
Інформаційний документ 

про стандартний страховий продукт  

«Моя Автоцивілка +» з кодом 4409/1 

 

Цей документ містить загальну інформацію про страховий продукт та не є пропозицією щодо укладення 

договору страхування. Зазначена інформація потрібна для розуміння сутності, ризиків, потенційних 

вигод та збитків цього продукту, та допомагає порівняти його з іншими продуктами. 

 

1 1. Інформація про страховика 

2 

 

Найменування страховика, 

код за Єдиним державним 

реєстром підприємств та 

організацій України 

 

Приватне акціонерне товариство “Страхова компанія “УНІКА”, 

код ЄДРПОУ 20033533 
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Номер і дата витягу з 

Реєстру  

 

№ 27-0024/30770 від 19.04.2024 р. 
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Місцезнаходження 

страховика 

 

 

Україна, 04112, м. Київ, вул. Олени Теліги, буд. 6, літ. «В» 
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Адреса офіційного 

вебсайту страховика 

 

 

www.uniqa.ua 

 

6 2. Основні умови страхового продукту 
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Клас страхування та опис 

страхового продукту 

Клас страхування 10 

 

“Страхування відповідальності, яка виникає внаслідок 

використання наземного транспортного засобу (у т. ч. 

відповідальності перевізника)", що включає ризик у межах класу 

страхування - страхування відповідальності, яка виникає внаслідок 

використання (експлуатації) наземних транспортних засобів 

(уключаючи залізничний транспорт), іншої, ніж визначена Законом 

України “Про обов’язкове страхування цивільно-правової 

відповідальності власників наземних транспортних засобів". 

Страховий продукт надає додатковий фінансовий захист на 

випадок, коли ліміту обов'язкової автоцивілки недостатньо для 

компенсації збитків, завданих іншим учасникам ДТП, з вини водія 

забезпеченого транспортного засобу (надалі – Забезпечений ТЗ). 

 

Страхувальник: АТ «Райффайзен Банк».  

 

Об’єкт страхування: 

 

Відповідальність за шкоду, заподіяну потерпілій третій особі та/або 

її майну під час експлуатації Забезпеченого ТЗ особою, 

відповідальність якої застрахована. До осіб, відповідальність яких 

застрахована за договором страхування, відноситься власник 

http://www.uniqa.ua/


Забезпеченого ТЗ або інша особа, яка на законних підставах 

використовує Забезпечений ТЗ. За цим продуктом Забезпеченими 

ТЗ можуть бути технічно справні та зареєстровані належним чином 

у відповідних органах реєстрації легкові ТЗ, причепи до них та 

мотоцикли. 
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Страхові ризики та 

обмеження страхування 

Страхові ризики: 

Факт виникнення відповідальності за шкоду, заподіяну потерпілій 

третій особі та/або її майну в результаті ДТП під час експлуатації 

забезпеченого ТЗ особою, відповідальність якої застрахована. 

 

Обмеження страхування:  

Страхуванню за цим продуктом не підлягають:  

• ТЗ, які не зареєстровані в Україні або не підлягають 

державній реєстрації; 

• ТЗ без номера кузова (якщо він не передбачений 

виробником або знищений), окрім саморобних причепів;  

• ТЗ, що використовуються в якості таксі, для каршерінгу, 

проведення тест-драйву,  навчальної їзди, змагань, як 

підмінні ТЗ, знаходяться в оренді чи прокаті; 

• ТЗ, що знаходяться в технічно несправному стані та не 

можуть бути допущені до дорожнього руху згідно з 

вимогами Правил дорожнього руху; 

• ТЗ, що перебувають в заставі або лізингу. 
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Територія та строк дії 

договору страхування 

Територія страхування: Україна. 

 

Дія договору страхування не поширюється:  

• на тимчасово окуповані території України; 

• на території України, на яких органи державної влади 

тимчасово не здійснюють свої повноваження, та у 

населених пунктах, що розташовані на лінії розмежування; 

• на території зон воєнних дій будь-якого характеру;  

• місцевості, де офіційно оголошено надзвичайний стан або в 

зоні, яка офіційно визнана державними органами зоною 

можливого стихійного лиха, якщо таке оголошення було 

зроблено до укладання договору страхування;  

• шляхів, де проводяться спортивні змагання. 

 

Строк дії договору страхування – 1 календарний рік. 
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Розмір страхової суми 

(ліміту відповідальності) 

Страхова сума за договором страхування – 250 000 грн. 

В межах страхової суми встановлено наступні субліміти:  

• за шкоду, завдану життю та/або здоров’ю третіх осіб — в 

сумі 50 000 грн;  

• за шкоду, завдану майну третіх осіб — в сумі 200 000 грн.  

 

Страхова сума є агрегатною, тобто зменшується після виплати 

страхового відшкодування. 

11 Франшиза Франшиза за договором страхування — 0 грн. 
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Розмір страхової премії / 

страхового тарифу 

Страхова премія за договором страхування – 300 грн.  
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Порядок та строки сплати 

страхової премії 

 

Страховим продуктом передбачена одноразова оплата страхової 

премії.  

Порядок сплати страхової премії зазначається в договорі 

страхування. 
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Обов’язки сторін 

 

Страховик зобов’язаний: 

1. Ознайомити Страхувальника / Власника Забезпеченого ТЗ з 

умовами страхування; 

2. При настанні страхового випадку здійснити виплату 

страхового відшкодування у 

передбачений договором страхування строк; 

3. Забезпечувати збереження інформації, що становить 

таємницю страхування, з урахуванням вимог Закону 

України “Про страхування”. 

 

Власник Забезпеченого ТЗ / Особа, відповідальність якої 

застрахована зобов'язаний (-на): 

1. Інформувати Страховика про настання події, що має ознаки 

Страхового випадку, у порядку та строки, визначені 

Умовами; 

2. Під час дії договору страхування повідомляти Страховика 

про зміну ступеня ризику протягом 5 робочих днів з дати 

зміни. 

3. При настанні Страхового випадку виконувати дії, 

передбачені Умовами та Договором, а також виконувати 

інструкції Страховика або його уповноваженого 

Представника та надавати повну інформацію про причини, 

обставини Страхового випадку; 

4. Вживати заходів для запобігання настанню Страхового 

випадку та зменшення наслідків Страхового випадку. 

5. На вимогу Страховика надавати будь-яку інформацію і 

документи, що необхідні для встановлення обставин і 

причин настання Страхового випадку і визначення розміру 

збитків. 

 

Страхувальник зобов’язаний: 

1. Сплачувати страхову премію у порядку та строки, 

встановлені договором страхування; 

2. Надати коректні дані, що вносяться до договору 

страхування під час його оформлення, отримати згоду 

власника Забезпеченого ТЗ на страхування ТЗ та обробку 

персональних даних власника Забезпеченого ТЗ, 

ознайомити власника Забезпеченого ТЗ з умовами 

страхування та видати власнику Забезпеченого ТЗ копію 

договору страхування. 
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Підстави та порядок 

припинення дії договору 

страхування 

 

Дія договору страхування припиняється та втрачає чинність за 

згодою Страховика і Страхувальника, а також у разі: 

1. закінчення строку дії Договору; 

2. виконання Страховиком зобов’язань перед за Договором у 

повному обсязі;  

3. ліквідації Страхувальника – юридичної особи, смерті Власника 

Забезпеченого ТЗ – фізичної особи, чи втрати ним дієздатності, за 

винятком випадків, передбачених ст. 100, 101 Закону України 

«Про страхування»; 

4. ліквідації Страховика в порядку, встановленому 

законодавством України;  

5. набранням законної сили рішення суду про визнання Договору 

недійсним;  

6. подання письмової заяви Страховиком чи Страхувальником 

іншій Стороні про дострокове припинення Договору. Дія 

Договору може бути припинена Страховиком достроково і в тому 

випадку, якщо на це не надав згоду Страхувальник, який виконує 

всі умови Договору;  

7. примусового відчуження або вилучення ТЗ у випадках, 

передбачених законодавством України з дати такого відчуження;  

8. в інших випадках, передбачених законодавством України та/або 

Договором, та/або Генеральним договором страхування. 

Договір страхування може бути припинений за вимогою 

Страхувальника або Страховика, про що Сторона зобов’язана 

письмово повідомити іншу не пізніше як за 30 днів до дати 

припинення дії договору страхування. 

Повернення страхової премії або її частини здійснюється 

Страховиком за реквізитами, наданими Страхувальником, протягом 

10 робочих днів від дати дострокового припинення договору 

страхування, а у випадку відмови Страхувальника від договору 

страхування – протягом 10 робочих днів з дня отримання заяви від 

Страхувальника про відмову від договору страхування. 

16 3. Здійснення страхових виплат 
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Порядок дій у разі 

настання події, що має 

ознаки страхового випадку 

1. Не залишаючи місце події, протягом 1 години з моменту її 

настання викликати відповідні державні органи на місце події та 

протягом 24 годин – сповістити Страховика; 

2. Виконувати рекомендації Страховика щодо своїх подальших 

дій;  

3. Вжити всі заходи для запобігання та зменшення розміру збитків;  

4. Протягом 3 календарних днів з дати настання події надати 

Страховику заяву на виплату страхового відшкодування;  

5. Надати відомості та документи, які необхідні для встановлення 

факту настання страхового випадку та оцінки заподіяного збитку. 
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Порядок здійснення та 

розрахунку розміру 

страхових виплат 

1. Рішення про виплату або відмову виплаті страхового 

відшкодування приймається Страховиком протягом 10 (десяти) 

робочих днів із дня надання всіх необхідних документів. 

Рішення щодо здійснення страхової виплати оформлюється 

страховим актом; 

2. Страхове відшкодування виплачується протягом 10 (десяти) 

робочих днів із дня прийняття Страховиком рішення про виплату; 



3. Рішення про відмову у виплаті або відстрочку прийняття 

рішення, Страховик повідомляє про це власника забезпеченого ТЗ 

/ Вигодонабувача з обґрунтуванням причин відмови протягом 10 

(десяти) робочих днів з дати його прийняття. 

 

Розмір Страхового відшкодування визначається виходячи з 

фактичного розміру збитків / шкоди, заподіяних транспортному 

засобу Потерпілої третьої сторони у результаті Страхового 

випадку, та розрахованих відповідно до Методики товарознавчої 

експертизи та оцінки колісних транспортних засобів (зі змінами та 

доповненнями).  

Розмір Страхового відшкодування не може перевищувати розміру 

прямих збитків / шкоди, понесених Потерпілою третьою особою.  

Розмір Страхового відшкодування визначається на день настання 

Страхового випадку.  

Якщо ДТП стала причиною завдання шкоди здоров'ю Потерпілої 

третьої особи, Страховик здійснює Страхову виплату у таких 

розмірах:  

• у разі загибелі або смерті Потерпілої третьої особи – 100% 

Ліміту відповідальності за шкоду, заподіяну життю або здоров'ю 

третіх осіб, що зазначений у Договорі (надалі – Ліміт 

відповідальності по здоров’ю);  

• у разі втрати постійної працездатності (встановлення 

інвалідності 1-ої, 2-ої, 3-ої групи в результаті отримання травми):  

а) при встановленні інвалідності 1 групи – 90% Ліміту 

відповідальності по здоров'ю;  

б) при встановленні інвалідності 2 групи – 75% Ліміту 

відповідальності по здоров'ю;  

в) при встановленні інвалідності 3 групи – 50% Ліміту 

відповідальності по здоров'ю.  

• у разі тимчасової втрати працездатності в результаті 

отримання травми внаслідок ДТП – 0,2% Ліміту відповідальності 

по здоров'ю за кожен день непрацездатності, починаючи з 6-го 

дня безперервної втрати працездатності, що засвідчена 

лікарняним листком, але не більше 30% Ліміту відповідальності 

по здоров'ю за весь період тимчасової втрати працездатності.  

 

У будь-якому разі виплата за шкоду заподіяну життю, здоров'ю 

Потерпілої третьої особи не може перевищувати Ліміт 

відповідальності по здоров’ю, який зазначено в Договорі.  

Якщо винними в скоєнні ДТП, крім Особи, відповідальність якої 

застрахована, є, також інші особи, Страховик несе 

відповідальність за відшкодування збитків / шкоди Потерпілим 

третім особам у розмірі, пропорційному встановленій відповідно 

до законодавства відповідальності Особи, відповідальність якої 

застрахована, за такі збитки / шкоду. 
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Винятки із страхових 

випадків та підстави для 

відмови у страховій 

виплаті 

 

Винятки із страхових випадків: 

1. Воєнні та політичні ризики будь-якого характеру.  

2. Збитки, що сталися внаслідок:  

1.1. використання ТЗ не за призначенням, використання 

ТЗ під час випробувань, навчальної або тренувальної 

їзди, участі у громадських заходах, спортивних 

змаганнях тощо; 



1.2. умисних дій Осіб, відповідальність яких 

застрахована; 

3. Страховиком не відшкодовуються: 

3.1. збитки в результаті пошкодження або знищення будь-

якого майна (вантажу), що знаходилися в 

Забезпеченому ТЗ; 

3.2. амортизаційний знос деталей, вузлів і агрегатів ТЗ 

Потерпілої третьої особи, які підлягають заміні; 

3.3. витрати на евакуацію, транспортування будь-яким 

транспортом забезпеченого ТЗ / ТЗ потерпілої 

третьої особи; 

3.4. шкоду, заподіяну життю або здоров’ю водію 

забезпеченому ТЗ, або його пасажирам; 

3.5. шкоду, яка не перевищує ліміт за договором 

обов'язкової автоцивілки; 

3.6. шкоду, заподіяну під час керування забезпеченим ТЗ 

особою, яка перебувала у стані алкогольного, 

наркотичного чи токсичного сп'яніння. 

 

Підставою для відмови у Страховій виплаті є: 

1. від навмисні дії Власника Забезпеченого ТЗ / Особи, 

відповідальність якої застрахована, або Вигодонабувача, посадових 

осіб, працівників або осіб, які мають повноваження діяти від імені 

Власника Забезпеченого ТЗ або Вигодонабувача, спрямовані на 

настання Страхового випадку, крім дій, вчинених у стані крайньої 

необхідності або необхідної оборони, або випадків, визначених 

законом чи міжнародними звичаями; 

2. вчинення Власником Забезпеченого ТЗ / Особою, 

відповідальність якої застрахована умисного кримінального 

правопорушення, що призвело до Страхового випадку; 

3. подання Власником Забезпеченого ТЗ / Особою, відповідальність 

якої застрахована, неправдивих відомостей про об’єкт договору, 

обставини, що мають істотне значення для оцінки страхового 

ризику, або про факт настання Страхового випадку; 

4. держання Потерпілою третьою особою повного відшкодування 

збитків від іншої особи, яка їх заподіяла. Якщо збиток 

відшкодований частково, Страхова виплата здійснюється з 

вирахуванням суми, отриманої від зазначеної особи як 

відшкодування збитків; 

5. несвоєчасне повідомлення Власником Забезпеченого ТЗ / Особи, 

відповідальність якої застрахована, про настання Страхового 

випадку без поважних причин, залишення місця події або 

невиконання інших обов’язків, визначених Договором або 

законодавством, якщо це призвело до неможливості Страховика 

встановити факт, причини та обставини настання Страхового 

випадку або розмір заподіяної шкоди (збитків); 

6. наявність обставин, які є винятками із Страхових випадків та 

обмеженнями страхування, передбаченими Умовами; 

7. власноручної відмови від отримання відшкодування / виплати. 
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21 

 

Форма договору 

страхування 

 

Паперова форма документа. 
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Канал реалізації 

страхового продукту 

Інформаційно-телекомунікаційна система Страхового посередника 

(АТ «Райффайзен Банк», місцезнаходження: Україна, 01011, м. 

Київ, вул. Генерала Алмазова, буд. 4а, код ЄДРПОУ 14305909, 

банківські та інші фінансові послуги) та Страховика. 

23 

 

Інша інформація про 

страховий продукт 

 

 

Інформаційний документ про стандартний страховий продукт 

«Моя Автоцивілка +» з кодом 4409/1  затверджено Наказом №25 

від 31.01.2025 та є актуальним з 14.02.2025 р. 

24 

 

Посилання на документи, у 

яких міститься повна 

інформація про 

стандартний страховий 

продукт 

В цьому документі надається загальна інформація про страховий 

продукт «Моя Автоцивілка +» з кодом 4409/1. Повна інформація 

про страховий продукт розкривається в Загальних умовах 

страхового продукту «Моя Автоцивілка +» з кодом 4409/1, які 

доступні за посиланням: https://uniqa.ua/storage/public-offer/partner-

reports/44091_Umovy_17.07.2024.pdf  

 

Застереження: цей страховий продукт потребує попереднього ознайомлення від споживача для 

прийняття ним усвідомленого рішення про укладення договору страхування. 

https://uniqa.ua/storage/public-offer/partner-reports/44091_Umovy_17.07.2024.pdf
https://uniqa.ua/storage/public-offer/partner-reports/44091_Umovy_17.07.2024.pdf

