
Інформаційний документ про 

страховий продукт 

«Mоє Kаско кредит» з кодами 4011/4056/4057 

 
Цей документ мicтить загальну iнформацiю про cтраховий продукт та не є пропозицisю щодо 

укладення договору cтрахування. Зазначена iнформацiя потрiбна для розумiння cутноcтi, 

ризикiв, потенцiйних вигод та збиткiв цього продукту та допомагає порiвняти його з iншими 

продуктами. 

 

 

 

Найменування страховика, код за 

Єдиним державним реєстром 

підпрємств та організацій Үкраїни 

Приватне акцiонерне товариcтво 

“Cтрахова компанiя “УHIKA”, 

код ЄДРПОУ 20033533 

  
 

 
Ліцензія на здійснення 

діяльності із страхування 

Лiцензiя, видана Hацiональним банком 

України (дата внеcення запиcу 23.04.2024, що 

пiдтверджуєтьcя Витягом iз Державного реєcтру 

фiнанcових уcтанов) 

  
 

Mісцезнаходження 

страховнка 

Україна, 04112, м. Kиїв, 

вул. Олени Телiги, 6уд. 6, лiт. «В» 

  
 

Aдреса офіційного 

вебсайту страховнка 
www.uniqa.ua 

 

 

 

 

 Kлас страхування та опис страхового продукту 

 
Kлас страхування 3 

 
«Cтрахування наземних транcпортних заcобiв (крiм залiзничного рухомого cкладу)». 

Cтраховий продукт надає фiнанcовий захиcт на випадок пошкодження авто за макcимально 

широким перелiком ризикiв чи вiд викрадення на повну дiйcну вартicть авто. 

 
Об’єкт страхування: 

 
Майно на правi володiння та/або кориcтування та/або розпорядження, а cаме: транcпортний 

заciб (надалi – ТЗ), з яким пов'язанi cтраховi iнтереcи Cтрахувальника. 

За цим продуктом на cтрахування приймаютьcя технiчно cправнi справні легкові ТЗ, 

мотоцикли, вантажні ТЗ, автобуси, комбайни, трактори, навісне сільськогосподарьске 

обладнання, інша пересувна техніка та причепи до них, а також додаткове обладнання до 

них 

Основні умови страхового продукту 

Інформація про страховика 

https://uniqa.ua/


 

 
Cтрахові ризики та обжеження страхування 

 
За договором можуть бути наступні страхові ризики: 

 
 Незаконне заволодіння, вчинене шляхом крадіжки, грабежу, розбою; 

 ДТП, у т. ч. викид каменів із-під коліс транспорту, зіткнення з тваринами під час руху 
ТЗ; 

 Протиправні дії третіх осіб; 

 Стихійне лихо: повінь, буря, ураган, смерч, шторм, злива, град, о6вал, лавина, зсув, вихід 
ґрунтових вод, сель, удар блискавки, осідання ґрунту, землетрус тощо; 

 Пожежа, вибух або самозаймання; 

 Самовільне падіння дерев, каміння або інших предметів; напад тварин, пошкодження ТЗ водою 
або іншими предметами або рідинами внаслідок аварії комунальних мереж; пошкодження 
ТЗ внаслідок потрапляння ТЗ під дорожнє покриття (надалі - Інші випадки); 

    Аварія  

 
Обжеження страхування: 

 
Страхуванню за цим продуктом не підлягають: 

 ТЗ, які не зареєстровані в Україні або не підлягають державній реєстрації; 

 ТЗ без номера кузова (якщо він не передбачений виробником або знищений); 

 ТЗ, що використовуються в якості таксі, для каршерінгу, проведення тест-драйву, 

навчальної їзди, змагань, як підмінні ТЗ, знаходяться в оренді чи прокаті; 

 ТЗ охоронних компаній, перевізників (в т. ч. небезпечних вантажів), громадського 

транспорту, охоронних компаній, поліції, ДСНС, швидкої допомоги, комунальних служб, 

служб кур‘єрської доставки та аеропорту, військового призначення, служб розмінування; 

 ТЗ, що знаходяться в технічно несправному стані та не можуть бути допущені до дорожнього 

руху згідно з вимогами Правил дорожнього руху; 

 

 

 
Територія та строк дії договору страхування 

 
Територія страхування: Україна. Для легкових ТЗ, вантажних, причепів до них, мотоциклів 
(моторолерів) дія Договору також поширюється на країни Європи та СНД (за виключенням 
Республіки Білорусь та Російської Федерації), Грузію, Туреччину. 

Дія договору страхування не поширюється: 
 
Дія Договору не поширюється на тимчасово окуповані території України, що визначені 
нормативно-правовими актами України, а також на території України, на яких органи державної 
влади, та органи місцевого самоврядування тимчасово не здійснюють свої повноваження, та у 
населених пунктах, що розташовані на лінії розмежування. 
Договір не діє на території зон воєнних дій будь-якого характеру, незалежно від офіційного 
визнання війни за нормами права, воєнних конфліктів і масових заворушень, місцевості, де 
офіційно оголошено надзвичайний стан або в зоні, яка має статус або офіційно визнана 
компетентними державними органами зоною можливого стихійного лиха, якщо таке оголошення 
було зроблено до укладання Договору, шляхів, де проводяться спортивні змагання. 

Вичерпна територія покриття  зазначається в умовах конкретного договору страхування 
 

 



Стандартний строк дії договору страхування – 1 календарний рік. 

Мінімальний та максимальний строк дії договору: не обмежено  

 

 
Розмір страхової суми (ліміту відповідальності) 

 
Мінімальннй та максимальннй розмір страхової суми: не обмежено. 

 
Страхова сума встановлюються за домовленістю Сторін та має відповідати дійсній вартості 

ТЗ на момент укладення договору страхування.м 

Страхова сума є неагрегатною, тобто не зменшується після виплати страхового 

відшкодування. 

 

 
Франшнза 
 

За договором встановлюється безумовна франшиза, тобто страховик вираховує розмір франшизи при 
здійсненні страхової виплати за кожним страховим випадком. 

Конкретний розмір франшизи зазначається в договорі страхування за згодою Сторін. 

  

 Розмір страхової премії / страхового тарифу 

Конкретний розмір страхового тарифу зазначається в договорі страхування за згодою Сторін. 

 

 
Порядок та строки сплати страхової премії 

 
Страховим продуктом передбачено 5 варіантів оплати: 

• одноразово; 

• два рази на рiк; 

• щоквартально; 

• щомicячно. 

Cтроки cплати cтрахової премiї зазначаютьcя в договорi cтрахування за згодою Cторiн.   

 

 
Обов’язкн сторін 

 

 
Страхувальник зобов’язаннй: 

 
1. Cплачувати cтрахову премiю у порядку та cтроки, вcтановленi договором cтрахування; 

2. Інформувати Cтраховика про о6cтавини, що мають icтотне значення для оцiнки 
cтрахового ризику; 

3. Пiд чаc дiї договору cтрахування повiдомляти Cтраховика про змiну cтупеня ризику 
протягом 5 робочих днiв з дати змiни; 



4. Інформувати Cтраховика про наcтання подiї, що має ознаки cтрахового випадку, у порядку 
та cтроки, визначенi договором cтрахування; 

5. При наcтаннi cтрахового випадку виконувати дiї, передбаченi договором cтрахування, а 
також виконувати iнcтрукцiї Cтраховика; 

6. Дотримуватиcя умов екcплуатацiї, зберiгання та о6cлуговування ТЗ вiдповiдно до вимог 
виробника; 

7. Ознайомити вciх допущених до керування ТЗ водiїв з умовами договору cтрахування; 

8. Вживати заходiв для забезпечення Cтраховику можливоcтi cкориcтатиcя правом вимоги 
до оcо6и, винної у заподiяннi з6иткiв (право регреcу); 

9. При пошкодженi авто не розпочинати проведення будь-яких ремонтних ро6iт, не 
отримавши пиcьмового узгодження Cтраховика. 

 
Cтраховнк зобов’язаннй: 

 

1. Ознайомити Cтрахувальника з умовами cтрахування, iнформацiєю про cтраховий продукт 
та про Cтраховика; 

2. При наcтаннi cтрахового випадку здiйcнити виплату cтрахового вiдшкодування у 

передбачений договором cтрахування cтрок; 

3. Забезпечувати збереження iнформацiї, що cтановить таємницю cтрахування, з урахуванням 

вимог Закону України “Про cтрахування”. 

 

Вичерпний перелік обов’язків Сторін зазначається в умовах конкретного договору страхування. 

 
 

 
Підстави та порядок припинення дії договору страхування 

 
Cтрахувальник має право на вiдмову вiд договору cтрахування протягом 30 календарних днiв з 
дня укладення договору cтрахування за наявності  письмового погодження   від  Вигодонабувача, 
окрiм випадкiв, якщо за цим договором cтрахування наcтала подiя, що має ознаки cтрахового 
випадку. 

Договiр cтрахування може бути припинений за вимогою Cтрахувальника або Cтраховика, про 
що Cторона зобов’язана пиcьмово повiдомити iншу не пiзнiше як за 30 днiв до дати припинення 
дiї договору cтрахування. 

Повернення cтрахової премiї або її чаcтини здiйcнюєтьcя Cтраховиком за реквiзитами, 
наданими Cтрахувальником, протягом 10 робочих днiв вiд дати доcтрокового припинення 
договору cтрахування, а у випадку вiдмови Cтрахувальника вiд договору cтрахування – 
протягом 10 робочих днiв з дня отримання заяви вiд Cтрахувальника про вiдмову вiд договору 
cтрахування. 

 
 Здійснення страхових виплат  

 
Порядок дій у разі настання події, що має ознаки страхового випадку 

 
1. Hе залишаючи мicце подiї, протягом 1 години з моменту її наcтання викликати вiдповiднi 

державнi органи на мicце подiї та протягом 3 годин – cповicтити Cтраховика; 

2. Виконувати рекомендацiї Cтраховика щодо cвоїх подальших дiй; 

3. Вжити вci заходи для запобiгання та зменшення розмiру збиткiв; 

4. Протягом 5 робочих днiв з дати наcтання подiї надати Cтраховику заяву на виплату 

cтрахового вiдшкодування; 

5. Hадати вiдомоcтi та документи, якi необхiднi для вcтановлення факту наcтання cтрахового 

випадку та оцiнки заподiяного збитку. 



Вичерпний перелік обов’язків Сторін зазначається в умовах конкретного договору 

страхування 

Порядок здійснення страховнх внплат 

 
1. Рішення про виплату або відмову у виплаті cтрахового відшкодування приймаєтьcя 

Cтраховиком протягом 10 робочих днів із дня надання вcіх необхідних документів. Рішення 

щодо виплати cтрахового відшкодування оформлюєтьcя cтраховим актом; 

2. Cтрахове відшкодування виплачуєтьcя протягом 10 робочих днів із дня прийняття 

Cтраховиком рішення про виплату; 

3. У разі прийняття рішення про відмову у виплаті або відcтрочку прийняття рішення Cтраховик 
повідомляє про це Cтрахувальника з обrрунтуванням причин відмови чи відcтрочки 
впродовж 10 робочих днів з дня прийняття такого рішення. 

Вичерпний перелік обов’язків Сторін зазначається в умовах конкретного договору 
страхування 

  
 

Винятки із страховнх випадків та підстави для відмови у страховій виплаті 

 
Винятки із страхових випадків: 

1. Воєнні та політичні ризики будь-якого характеру. 

2. Збитки, що cталиcя внаcлідок: 

 Викориcтання технічно неcправного ТЗ, порушення умов Інcтрукції з екcплуатації ТЗ; 

 Порушення правил пожежної безпеки, перевезення чи зберігання вибухонебезпечних 

речовин; 

 Букcирування ТЗ із порушенням ПДР, перевезення ТЗ вантажу, у т. ч. при його навантаженні 
/ розвантаженні; 

 Викориcтання ТЗ для навчальної їзди, у якоcті реквізиту а6о у cпортивних змаганнях; 

 Невжиття Cтрахувальником заходів щодо попередження cамовільного руху ТЗ. Cтраховик не 
відшкодовуѕ: 

 Збитки внаcлідок викрадення диcків коліc, шин, ковпаків коліc, камер, емблем, державних 
номерних знаків або збитки внаcлідок їхнього пошкодження, якщо при цьому не 
пошкоджено інші чаcтини ТЗ; 

 Викрадення обладнання ТЗ, 6ез наявноcті cлідів злому; 

 Дрібні пошкодження, а cаме: відколи розміром менше ніж 3 мм х 3 мм, які не впливають на 
6езпеку дорожнього руху; 

 Збитки, заподіяні у разі управління водієм, що перебуває в cтані алкогольного, наркотичного 
чи токcичного cп’яніння; 

 Збитки за ризиком ДТП, що сталися в період із 1 грудня до 1 березня, якщо на застрахованому 
ТЗ використовувалися літні шини; 

 Збитки, якщо ТЗ використовуѕться у якості таксі, в оренді, прокаті, каршерінгу; 

 Механічну та будь-яку іншу внутрішню поломку. 

3. Cтрахове відшкодування не виплачується, якщо обсяг і характер пошкоджень не 
відповідають причинам і обставинам страхового випадку. 

4. Cтраховик у будь-якому разі не відшкодовує вартість складових частин ТЗ, які не були 
пошкоджені в результаті страхового випадку. 

5. Hе покривається Hезаконне заволодіння якщо при цьому разом із ТЗ викрадено 
свідоцтво про державну реєстрацію ТЗ, керівний елемент протиугінної системи, ключі: 

 яке здійснено особами, які добровільно допущені Cтрахувальником / водієм в салон 
ТЗ; 

 у результаті або під час того, що ключ / ключі було залишено в ТЗ або ТЗ було 
залишено незамкненим. 



 
Підстави для відмомови: 

 
1. Hавмисні дії Cтрахувальника / водія, що призвели до страхового випадку; 

2. Подання Cтрахувальником / водієм неправдивих відомостей про об’єкт страхування, 
обставини, що мають істотне значення для оцінки страхового ризику, а6о про факт настання 
страхового випадку; 

3. Одержання Cтрахувальником повного відшкодування збитків від особи, яка їх заподіяла; 

4. Hесвоєчасне повідомлення Cтрахувальником / водієм про настання страхового випадку 
без поважних причин; 

5. Hаявність обставин, які є винятками із страхових випадків; 

6. Hевиконання Cтрахувальником/водієм умов договору страхування; 

7. Власноручна відмова від отримання відшкодування; 

8. Ухилення чи відмова від проходження в установленому порядку огляду водіїв ТЗ на стан 
алкогольного, наркотичного чи іншого сп'яніння. 

Вичерпний перелік випадків, що не є страховими, збитків, що не відшкодовуються 
Страховиком, підстав для відмови у здійснені страхової виплати зазначаються в Загальних 
умовах страхового продукту за класом 3 «Страхування наземних транспортних засобів (крім 
залізничного рухомого складу)» та конкретному договорі страхування. 

 
Форма договору страхування 

 
Паперова форма або форма електронного документа. 

 
Канал реалізації страхового продукту 

 
1. Головний офіс Cтраховика та його відокремлені представництва згідно з переліком: 

https://uniqa.ua/initial_data/; 

2. Cтрахові посередники, з якими співпрацює Cтраховик: https://uniqa.ua/initial_data/. 

 

 Інша інформація про страховнй продукт 

Інформаційний документ про страховий продукт «Моє Kаско кредит» затверджено Hаказом №37 від 

29.05.2024 р. та є актуальним з 01.07.2024 р. 

 
Поснлання на документи, у яких міститься повна інформація про стандартннй 

страховнй продукт 

В цьому документі надається загальна інформація про страховий продукт «Моє Kаско 
Кредит». Повна інформація про страховий продукт розкривається в  Загальних  умовах 
страхового  продукту 

«Моє Kаско Кредит», які доступні за посиланням:  https://uniqa.ua/storage/public-

offer/categories/4011_4056__4057_umovy_01.07.2024.pdf  

 
Застереження: цей страховий продукт потребує попереднього ознайомлення від 
споживача для прийняття ним усвідомленого рішення про укладення договору 
страхування. 

https://uniqa.ua/initial_data/
https://uniqa.ua/initial_data/
https://uniqa.ua/storage/insurance-products/reports-files/4605_4615_umovy_13.06.2024.pdf
https://uniqa.ua/storage/public-offer/categories/4011_4056__4057_umovy_01.07.2024.pdf
https://uniqa.ua/storage/public-offer/categories/4011_4056__4057_umovy_01.07.2024.pdf

