
 Інформація про страховий продукт 
«Страхування цивільної відповідальності 
автоперевізників та експедиторів» з кодом 
3001/3002/3101 

 
Цей документ містить загальну інформацію про страховий продукт та не є пропозицією щодо 

укладення договору страхування. Зазначена інформація потрібна для розуміння сутності, ризиків, 

потенційних вигод та збитків цього продукту, та допомагає порівняти його з іншими продуктами. 

№ Вид інформації Інформація для заповнення страховиком 

1 Об’єкт страхування 

Об’єктом страхування є цивільна відповідальність 
Страхувальника за відшкодування шкоди, заподіяної життю, 
здоров’ю та / або майну третіх осіб внаслідок випадкових та 
непередбачуваних подій (страхових ризиків), що сталися 
протягом строку дії Договору при наданні Страхувальником 
транспортно-експедиторських послуг, з якими пов’язаний 
страховий інтерес Страхувальника. 

2 Страхові ризики та 
обмеження страхування 

Страховим ризиком є ризик виникнення цивільної 
відповідальності Страхувальника за відшкодування шкоди, 
заподіяної життю, здоров’ю та / або майну третіх осіб внаслідок 
випадкових та непередбачуваних подій (страхових ризиків), що 
сталися протягом строку дії Договору при здійсненні 
Страхувальником транспортно-експедиторської діяльності 
та/або при здійсненні Страхувальником перевезень вантажів 
автомобільним транспортом. 
 
Не є страховим випадком та Страховик не здійснює виплату 
страхового відшкодування, якщо відповідальність 
Страхувальника або витрати виникли внаслідок, якщо інше не 
передбачено Договором: 
- умисних дій або кримінальної протиправної самовпевненості 
та(або) кримінальної протиправної недбалості  
Страхувальника, представників або працівників 
Страхувальника; 
- природної втрати (убутку, норми бою, зменшення ваги 
або об’єму тощо); особливих якостей або природних 
властивостей вантажу (усушки, утруски, випаровування, іржі, 
плісняви, раптового гниття, бродіння, корозії, розпорошення, 
розмивання, окислення, зміни кольору, злежування, 
самозаймання тощо); 
- недостатності чи невідповідності упаковки або 
неправильної, невідповідної чи недостатньої підготовки 
вантажу до перевезення (в тому числі, внаслідок неналежного 
закріплення / фіксації вантажу в / на транспортному засобі); 
порушення Страхувальником вимог замовника перевезення 
або інструкцій Страховика щодо нагляду за вантажем або 
правил перевезення; 
- неправильних або неповних інструкцій чи розпоряджень 
замовника перевезення щодо умов перевезення вантажу 
(необхідний температурний режим, вологість, режим 
вентиляції, тощо) або пунктів призначення; 
- відмови вантажоодержувача від вантажу, за 
виключенням випадків, коли така відмова зумовлена 
пошкодженням вантажу. 
 
Вичерпний перелік страхових ризиків та обмежень страхування 
визначається умовами Договору за згодою Сторін. 

3 Мінімальний та 
максимальний розміри 

Без обмежень. 



страхової суми (ліміту 
відповідальності) 

Конкретний розмір страхової суми зазначається в договорі 
страхування за згодою Сторін. 

4 

Мінімальний та 
максимальний розміри 
страхової премії та/або 

страхового тарифу 

Без обмежень. 
Конкретний розмір страхової премії та страхового тарифу 

зазначається в договорі страхування за згодою Сторін. 

5 
Вид, мінімальний та 

максимальний розміри 
франшизи (за наявності) 

Страховим продуктом передбачено застосування франшизи: 
безумовної (завжди вираховується з суми страхового 
відшкодування) або умовної (не вираховується з суми 
страхового відшкодування, якщо сума збитку перевищує розмір 
франшизи).  
Без обмежень розміру франшизи. 
Конкретний вид та розмір франшизи зазначається в договорі 
страхування за згодою Сторін. 

6 

Територія та строк дії 
договору страхування 

(включаючи інформацію 
про порядок вступу його 

в дію та період(и) 
страхування (за 

наявності)) 

6.1. Територія дії Договору зазначається у Договорі. 
6.2. Дія Договору не поширюється на зони воєнних конфліктів і 
громадських хвилювань, тимчасово окуповані території 
України, що визначені нормативно правовими актами України, 
а також на території України, на яких органи державної влади 
тимчасово не здійснюють свої повноваження, та населені 
пункти і території, що розташовані на лінії зіткнення або 
знаходяться в зоні воєнних дій будь-якого характеру або у 
безпосередній близькості до них (до 60 км), незалежно від 
офіційного визнання війни за нормами права, якщо інше не 
передбачено Договором. 
6.3. Не є страховим випадком та Страховик не здійснює 
виплату страхового відшкодування, якщо збитки або витрати 
виникли внаслідок або під час перевезення у пункти / через 
територію російської федерації; територію республіки 
білорусь; територію Молдови: Придністров’я; території Грузії: 
Абхазію та/або Південну Осетію; територію Азербайджану: 
Нагорний Карабах; території Таджикистану,  Ірану, Іраку, Сирії, 
Лівії, Північної Кореї, Афганістану, а також інших регіонів 
військових конфліктів та території військових дій, а також країн, 
штатів та/або республік, які знаходяться під дією торгових 
обмежень ООН, Європейського Союзу, США або 
Великобританії, якщо інше не передбачено Договором. 
6.4. Договір не діє на території місцевості, де офіційно 
оголошено надзвичайний стан або в зоні, яка має статус або 
офіційно визнана компетентними державними органами зоною 
можливого стихійного лиха, якщо таке оголошення було 
зроблено до укладання Договору, якщо інше не передбачено 
Договором. 
6.5. Страхове відшкодування не виплачується, якщо збитки 
Страхувальника, пов'язані з подією, що відбулася поза 
територією, зазначеною Договорі. 
 
6.6. Строк дії Договору встановлюється за згодою Сторін, від 
однієї доби до 1 року і зазначається у Договорі. Для договорів 
страхування із строком дії 1 рік додатково можуть 
передбачатись періоди страхування в межах загального строку 
дії договору страхування. 
6.7. Договір набирає чинності та страховий захист починає 
діяти з 00.00 годин за київським часом дати, наступної за датою 
зарахування на поточний рахунок Страховика Страхової премії 
(першої частини премії, якщо загальна страхова премія 
сплачується частинами) в розмірі та у строк, які зазначені у 
Договорі, але не раніше 00.00 годин за київським часом дати, 
зазначеної у Договорі як дата початку строку дії Договору, якщо 



інше не передбачено Договором. 
6.8. Договір та Страхове покриття діє до 24.00 годин за 
київським часом дати, що зазначена у Договорі як дата 
закінчення строку дії Договору, якщо інші обставини не 
призвели до дострокового припинення дії Договору, якщо інше 
не передбачено Договором. 
 

7 

Можливі наслідки для 
клієнта в разі 

невиконання ним 
обов’язків, визначених 
договором страхування 

У разі невиконання клієнтом обов’язків, визначених договором 
страхування, можлива відмова у виплаті страхового 
відшкодування (зокрема у випадку несвоєчасного 
повідомлення Страховика про настання страхового випадку 
без поважних причин) або дострокове припинення договору 
страхування. А при несплаті клієнтом страхової премії/ її 
першої частини в розмірі і в строки, визначені договором 
страхування, договір страхування вважається таким, що не 
набрав чинності (якщо інше не буде передбачено в договорі 
страхування за згодою Сторін). 
У випадку несплати чергової частини страхової премії повністю 
або частково у строки, встановлені у договорі, страховий 
захист не продовжується на наступний період страхування, 
якщо інше не передбачено договором страхування. 

8 

Інформація про 
можливість придбати 

страховий продукт 
окремо 

Страховий продукт не є додатковим до інших товарів, робіт 
або послуг, що не є страховими. 

9 

Умови отримання знижки 
на страховий продукт та 

акційні пропозиції 
страховика 

Знижки та акційні пропозиції страховим продуктом не 
передбачені та не застосовуються. 

10 

Перелік відомостей, що 
мають істотне значення 
для оцінки страхового 

ризику, та/або інформація 
про інші обставини, що 
враховуються під час 
визначення розміру 

страхової премії 

До інформації, яка має істотне значення для прийняття 
Страховиком рішення про укладення Договору, та/або про 
розмір страхової премії за Договором, та/або для оцінки 
страхового ризику відносяться відомості про діяльність 
Страхувальника, що зазначені у Договорі та/або Додатках до 
Договору, а саме: 
- найменування категорій вантажів, щодо яких 
Страхувальником надаються послуги; 
- маршрути перевезень вантажів; 
- види транспорту або інформація про транспортні засоби, 
якими здійснюватимуться перевезення; 
- інформація про історію випадків, претензій та збитків 
Страхувальника; 
- інформація про необхідні страхові суми і ліміти 
відповідальності за договором страхування. 

11 

Застереження для  
клієнта про необхідність 

ознайомлення з 
визначеною в переліку 

інформацією, включаючи 
посилання на таку 

інформацію. 

Страховий продукт потребує ознайомлення клієнта з 
детальною інформацію про винятки із страхових випадків та 
підстави для відмови у здійсненні страхових виплат, а також 
порядок розрахунку та умови здійснення страхових виплат для 
прийняття ним усвідомленого рішення по укладення договору 
страхування. 
Зазначена інформація міститься в Загальних умовах 
страхового продукту «Страхування цивільної відповідальності 
автоперевізників та експедиторів», які розміщені на веб-сайті 
Страховика за посиланням 

https://uniqa.ua/storage/insurance-products/reports-
files/3101-3001-3002-General-terms.pdf   

 


