
Інформаційний документ 

про стандартний страховий продукт  

«Мій захист кредит» з кодом 1416 

 

Цей документ містить загальну інформацію про страховий продукт та не є пропозицією щодо 

укладення договору страхування. Зазначена інформація потрібна для розуміння сутності, ризиків, 

потенційних вигод та збитків цього продукту, та допомагає порівняти його з іншими продуктами. 

 

1 1. Інформація про страховика 

2 

 

Найменування страховика, 

код за Єдиним державним 

реєстром підприємств та 

організацій України 

 

 

Приватне акціонерне товариство “Страхова компанія 

“УНІКА”, код ЄДРПОУ 20033533 
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Номер і дата витягу з 

Реєстру  

 

№ 27-0024/30770 від 19.04.2024 р. 
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Місцезнаходження 

страховика 

 

 

Україна, 04112, м. Київ, вул. Олени Теліги, буд. 6, літ. «В» 
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Адреса офіційного вебсайту 

страховика 

 

 

www.uniqa.ua 

 

6 2. Основні умови страхового продукту 
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Клас страхування та опис 

страхового продукту 

 

Клас страхування 1 

 

«Страхування від нещасного випадку (у тому числі на 

випадок виробничої травми та професійного захворювання)» 

та в межах класу страхування включає ризик у межах класу 

страхування – страхування від нещасного випадку, 

уключаючи страхування на випадок виробничої травми та 

професійного захворювання. За цим страховим продуктом 

здійснюється страхування виключно на випадок настання 

нещасного випадку та виробничої травми. Страхування на 

випадок професійного захворювання не передбачено. 

 

Клас страхування 2  

 

«Страхування на випадок хвороби (у тому числі медичне 

страхування)» та в межах класу страхування включає ризик 

у межах класу страхування – страхування на випадок 

хвороби. 

 

Продукт надає фінансовий захист на випадок 

непередбачених подій, захворювання та нещасних випадків, 

http://www.uniqa.ua/


які можуть призвести до травмування Застрахованої особи, 

обмеження можливості працювати або її смерті внаслідок 

нещасного випадку або хвороби чи госпіталізації 

Застрахованої особи. 

 

Страхувальники: Дієздатні фізичні особи.  

 

Об’єкт страхування: 

Життя, здоров’я, працездатність Застрахованої особи. 
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Страхові ризики та 

обмеження страхування 

Страхові ризики: 

1. Настання нещасного випадку із Застрахованою особою; 

2. Хвороба Застрахованої особи. 

 

Страхові випадки: 

1. в частині страхування від нещасного випадку: 

1.1. встановлення Застрахованій особі Інвалідності І-ої 

групи внаслідок Нещасного випадку;  

1.2. Смерть Застрахованої особи внаслідок Нещасного 

випадку; 

1.3. Госпіталізація Застрахованої особи внаслідок 

Нещасного випадку; 

2. в частині страхування на випадок хвороби: 

2.1. Смерть Застрахованої особи внаслідок Хвороби 

Застрахованої особи; 

2.2. Госпіталізація Застрахованої особи внаслідок 

Хвороби. 

 

Обмеження страхування: 

Не приймаються на страхування:  

1. особи молодші 18 років та старші 70 років на дату 

укладення договору страхування; 

2. недієздатні особи, визнані такими у встановленому 

законодавством порядку. 
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Територія та строк дії 

договору страхування 

Територія страхування:  

Весь світ – за подіями, зазначеними в п. 1.1, 1.2 та 2.1 абзацу 

«Страхові випадки» (п. 8 цього Інформаційного документу); 

Україна – за подіями, зазначеними в п. 1.3 та 2.2 абзацу 

«Страхові випадки» (п. 8 цього Інформаційного документу). 

 

Дія договору страхування не поширюється: 

1. на тимчасово окуповані території України, що 

визначені нормативно-правовими актами України; 

території України, на яких органи державної влади 

України тимчасово не здійснюють свої 

повноваження; населені пункти і території, що 

розташовані на лінії розмежування, або воєнних дій 

будь-якого характеру, незалежно від офіційного 

визнання війни за нормами права;  



2. на території поза межами України в зоні воєнних дій 

будь-якого характеру, незалежно від офіційного 

визнання війни за нормами права; тимчасово 

окуповані, анексовані чи спірні території, території 

невизнаних Україною в установленому порядку 

держав; територій, щодо яких МЗС України надало 

рекомендацію утриматися від поїздок до перетину 

Застрахованою особою кордону. 

 

Строк дії договору страхування – договори укладаються 

на строк дії договору кредиту. 

Договір набирає чинності та Страхове покриття починає 

діяти з дати сплати на поточний рахунок Страховика 

Страхової премії в розмірі та у строк, які зазначені у 

Договорі, але не раніше 00:00 годин за київським часом дати, 

зазначеної у Договорі як дата початку строку дії Договору.  

Договір та Страхове покриття діє до 24:00 годин за київським 

часом дати, що зазначена у Договорі як дата закінчення 

строку дії Договору, якщо інші обставини, передбачені 

Договором не призвели до дострокового припинення дії 

Договору з урахуванням умов Договору щодо сплати 

Страхового платежу. 
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Розмір страхової суми 

(ліміту відповідальності) 

Страхова сума встановлюється за домовленістю Сторін в 

розмірі заборгованості Страхувальника за кредитним 

договором. 

Ліміт відповідальності за випадками, зазначеними в п. 1.1, п. 

1.2 та п. 2.1 абзацу «Страхові випадки» (п. 8 цього 

Інформаційного документу) – виплата здійснюється 

одноразово у розмірі непогашеного залишку заборгованості 

Страхувальника за Договором кредиту станом на дату 

настання Страхового випадку, але в будь-якому разі не 

більше фактичної заборгованості (за виключенням пені та 

штрафів) за таким Договором кредиту на дату страхової 

виплати, а також в будь-якому разі Страхова виплата не 

може бути більше 1 000 000,00 грн; а у випадку відсутності 

заборгованості за Договором кредиту Страхова виплата не 

може бути більше 350 000,00 грн. 

Страхова виплата в будь-якому разі здійснюється в межах 

Загальної страхової суми за Договором. 

Ліміт відповідальності за випадками зазначеними в п. 1.3 та 

п. 2.2 абзацу «Страхові випадки» (п. 8 цього Інформаційного 

документу) – виплата за одним Страховим випадком 

розраховується в залежності від строку безперервного 

перебування Застрахованої особи в стаціонарі лікарні (на 

стаціонарному лікуванні під цілодобовим лікарським 

наглядом) з урахуванням умов розділу 9 Загальних умовах 

страхового продукту «Мій захист кредит» з кодом 1416. 

 

Страхова сума є агрегатною, тобто зменшується після 

здійснення страхової виплати. 

 



11 Франшиза Не передбачена. 
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Розмір страхової премії / 

страхового тарифу 

Страховий тариф встановлюється за згодою Сторін. Розмір 

страхового тарифу визначається як ставка загального 

страхового платежу до страхової суми за договором 

страхування. Страховий тариф залежить від строку дії 

договору: 

Строк дії Договору 
Розмір Страхового тарифу 

за Договором, % 

до 12 місяців 1.99 

від 13 до 24 місяців 2,99 

від 25 до 48 місяців 3,99 

від 49 до 84 місяців 4,99 

 

Страхова премія = страховий тариф х страхову суму. 

 

13 

 

Порядок та строки сплати 

страхової премії 

 

 

Страховим продуктом передбачена одноразова оплата 

страхового платежу. 
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Обов’язки сторін 

 

1. Страховик зобов'язаний: 

1.1. Ознайомити Страхувальника з умовами страхування, 

інформацією про страховий продукт та про 

Страховика; 

1.2. При настанні страхового випадку здійснити виплату 

страхового відшкодування у передбачений 

договором страхування строк; 

1.3. Забезпечувати збереження інформації, що становить 

таємницю страхування, з урахуванням вимог Закону 

України “Про страхування”. 

2. Страхувальник (Застрахована особа) зобов`язаний 

(на): 

2.1. Сплачувати страхову премію у порядку та строки, 

встановлені договором страхування; 

2.2. перед укладанням Договору повідомити Страховику 

інформацію, яка має істотне значення для прийняття 

Страховиком рішення про укладення Договору, та/або 

про розмір страхової премії за Договором, уключаючи 

інформацію про обставини, що мають істотне 

значення для оцінки Страхового ризику (визначення 

ймовірності та вірогідності настання страхового 

випадку та розміру можливих збитків), та протягом 

строку дії Договору не пізніше ніж через 5 (п'ять) 

робочих днів після настання змін письмово 

повідомляти Страховика про будь-яку зміну обставин, 

що мають істотне значення для оцінки Страхового 

ризику, та/або інших обставин, що впливають на 

розмір Страхової премії за Договором; До інформації, 

яка має істотне значення для прийняття Страховиком 

рішення про укладення Договору, та/або про розмір 

Страхової премії за Договором, та/або для оцінки 



Страхового ризику відносяться відомості про вік 

Застрахованої особи, рід діяльності або професію 

Застрахованої особи, місце роботи, виконання 

діяльності із підвищеною небезпекою, заняття 

спортом, про зміни стану здоров’я Застрахованої 

особи, наданих при укладенні Договору. 

2.3. інформувати Страховика про настання події, що має 

ознаки Страхового випадку, у порядку та строки, 

визначені договором страхування; 

2.4. вживати заходів для запобігання настанню 

Страхового випадку та зменшення наслідків 

страхового випадку; 

2.5. при настанні Страхового випадку виконувати дії, 

передбачені цими Умовами та Договором, а також 

виконувати інструкції Страховика або його 

уповноважених представників та надавати повну 

інформацію про причини, обставини Страхового 

випадку; 

2.6. надати Страховику достовірні відомості про стан 

свого здоров’я, які Страховик вимагає при укладанні 

Договору, а також, при необхідності надати лікарю-

експерту Страховика можливість проведення 

додаткового медичного огляду у закладах охорони 

здоров’я або у відповідних медичних спеціалістів 

(лікарів), визначених Страховиком, у разі виникнення 

у Страховика сумнівів щодо стану здоров'я 

Застрахованої особи; 

2.7. не здійснювати будь-яких дій, пов`язаних із заміною 

та/або припиненням прав Вигодонабувача, 

призначати інших вигодонабувачів за Договором, 

якщо інше не буде письмово погоджено між 

Страховиком, Страхувальником та Вигодонабувачем; 

2.8. повідомити Страховика у письмовій формі про 

дострокове виконання зобов’язань за Договором 

кредиту, а також про визнання Договору кредиту 

недійсним; 

2.9. повернути Страховику отриману Страхову виплату 

(або її відповідну частину), якщо після здійснення 

Страховиком цієї виплати стануть відомі такі 

обставини, що відповідно до чинного законодавства 

України або Договору повністю або частково 

звільняють Страховика від обов’язку здійснювати 

страхову виплату. 
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Підстави та порядок 

припинення дії договору 

страхування 

 

Дія договору страхування припиняється та договір 

страхування втрачає чинність за згодою Сторін та за умови 

письмового погодження Вигодонабувача, визначеного 

договором страхування, а також у разі, якщо інше не 

передбачено договором: 

1. закінчення строку дії договору страхування; 

2. виконання Страховиком зобов’язань перед 

Страхувальником / Вигодонабувачем у повному обсязі; 

3. ліквідації Страхувальника-юридичної особи, ліквідації 



(закриття) Страхувальника - фізичної особи-підприємця, 

смерті Страхувальника-фізичної особи чи втрати ним 

дієздатності, за винятком випадків, передбачених статтями 

100, 101 Закону України «Про страхування»; 

4. ліквідації Страховика у порядку, встановленому 

законодавством України; 

5. набрання законної сили рішення суду про визнання 

Договору недійсним; 

6. подання письмової заяви Страховиком чи 

Страхувальником іншій Стороні про дострокове 

припинення Договору. Дія Договору може бути припинена 

Страховиком достроково і в тому випадку, якщо на це не 

надав згоду Страхувальник, який виконує всі умови 

Договору, та за умови письмового погодження 

Вигодонабувача;  

7. після здійснення Страховиком Страхової виплати 

Вигодонабувачу або Застрахованій особі / спадкоємцям 

Застрахованої особи за Страховим випадком з наслідками, 

передбаченими п.п. 5.2.1.1 – 5.2.1.2 та п. 5.2.2.2 – з дати 

такої виплати;  

8. в інших випадках, передбачених законодавством України 

та/або Договором чи Умовами. 

Страхувальник має право протягом 30 (тридцяти) 

календарних днів з дня укладення Договору відмовитися від 

такого Договору без пояснення причин, крім:  

• Договорів, строк дії яких становить менше 30 

(тридцяти) календарних днів;  

• випадків, якщо за цим Договором повідомлено про 

настання події, що має ознаки Страхового 

випадкуДоговір страхування може бути припинений 

за вимогою Страхувальника або Страховика, про що 

Сторона зобов’язана письмово повідомити іншу не 

пізніше як за 30 днів до дати припинення дії договору 

страхування. 

Повернення страхової премії або її частини здійснюється 

Страховиком за реквізитами, наданими Страхувальником, 

протягом 10 робочих днів від дати дострокового припинення 

договору страхування, а у випадку відмови Страхувальника 

від договору страхування – протягом 10 робочих днів з дня 

отримання заяви від Страхувальника про відмову від 

договору страхування. 

Детальний порядок розрахунку та повернення страхової 

премії (частини страхової премії) зазначено договорі 

страхування. 

16 3. Здійснення страхових виплат 
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Порядок дій у разі настання 

події, що має ознаки 

страхового випадку 

У разі настання події, наслідки якої в подальшому можуть 

бути кваліфіковані як наслідки Страхового випадку, 

Страхувальник (Застрахована особа), його (її) спадкоємець 

або Вигодонабувач повинен вчинити такі дії: 

1. Повідомити Страховика про настання події, наслідки 

якої в майбутньому можуть бути кваліфіковані як 



Страховий випадок, не пізніше 5 (п’яти) робочих днів, з 

моменту її настання, або протягом 5 (п’яти) робочих днів 

з дня, коли стало відомо про настання події, наслідки якої 

в майбутньому можуть бути кваліфіковані як Страховий 

випадок за номерами телефону, зазначеними в договорі 

страхування; 

2. Подати письмову Заяву-повідомлення про страховий 

випадок встановленої Страховиком форми в цей же строк. 

Письмова Заява направляється Страхувальником або, в 

залежності від характеру випадку, представником, 

родичем, спадкоємцем Страхувальника, або 

Вигодонабувачем  за адресою Страховика, зазначеною у 

п.1 договору страхування; 

3. Надати Страховику всі необхідні документи 

відповідно до умов договору страхування протягом  60 

(шістдесяти)  календарних  днів  з  дати настання випадку. 

Якщо ці документи видаються відповідними 

компетентними органами та не можуть бути видані в 

зазначений вище строк, то такі документи надаються 

Страховику окремо, не пізніше 2 (двох) робочих днів з дня 

їх отримання. 
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Порядок здійснення та 

розрахунку розміру 

страхових виплат 

1. Рішення про виплату або відмову в здійсненні Страхової 

виплати приймається Страховиком протягом 10 (десяти) 

робочих днів із дня надання всіх необхідних документів. 

Рішення щодо здійснення страхової виплати оформлюється 

страховим актом; 

2. Страхова виплата здійснюється протягом 10 (десяти) 

робочих днів із дня прийняття Страховиком рішення про 

виплату; 

Рішення про відмову у здійсненні страхової виплати 

надсилається Страхувальнику / Застрахованій особі / 

Вигодонабувачу з обґрунтуванням причин відмови протягом 

10 (десяти) робочих днів з дати його прийняття. 

3. Страхова виплата, якщо інше не передбачено Договором, 

може бути здійснена:  

• Вигодонабувачу, його правонаступникам або іншій 

належним чином уповноваженій особі, яка діє від 

імені Вигодонабувача;  

• Застрахованій особі, її спадкоємцям / 

правонаступникам або іншій належним чином 

уповноваженій особі, яка діє від імені Застрахованої;  

Порядок розрахунку розміру страхових виплат: 

1. При настанні Страхового випадку з наслідками 

- Смерть або Інвалідність І-ої  групи внаслідок 

Нещасного випадку; 

- Смерть внаслідок Хвороби; 

 

1.1.При наявності заборгованості Страхувальника за 

Договором кредиту на момент настання Страхового 

випадку Страхова виплата здійснюється виключно 



Вигодонабувачу в наступних розмірі 100% залишку 

заборгованості на дату Страхового випадку, але не 

більше 1 000 000 грн; 

1.2.При відсутності заборгованості Страхувальника за 

Договором кредиту на момент настання Страхового 

випадку Страхова виплата здійснюється Застрахованій 

особі, її спадкоємцям / правонаступникам або іншій 

належним чином уповноваженій особі, яка діє від імені 

Застрахованої в наступних розмірі 50% Страхової суми, 

але не більше 350 000 грн. 

 

2. При настанні Страхового випадку з наслідками 

Госпіталізація внаслідок Хвороби чи Нещасного 

випадку  

при наявності заборгованості по кредиту, Страхова 

виплата за одним Страховим випадком розраховується в 

залежності від строку безперервного перебування 

Застрахованої особи в стаціонарі лікарні (на 

стаціонарному лікуванні під цілодобовим лікарським 

наглядом) з урахуванням наступних умов: 

2.1.При наявності заборгованості Страхувальника за 

Договором кредиту на момент настання Страхового 

випадку: 

- Якщо термін кредитування 1-24 місяці, розмір 

Страхової виплати розраховується як 150% від 

розміру щомісячного платежу по Договору кредиту, 

але не більше 20 000 грн; 

- Якщо термін кредитування 25-84 місяці, розмір 

Страхової виплати розраховується як 100% від 

розміру щомісячного платежу по Договору кредиту, 

але не більше 20 000 грн. 

 

2.2.При відсутності заборгованості Страхувальника за 

Договором кредиту на момент настання Страхового 

випадку, у випадку безперервного перебування 

Застрахованої особи в стаціонарі лікарні: 

- 8 (вісім) – 30 (тридцять) календарних днів поспіль 

Страхова виплата здійснюється в сумі одного розміру 

відповідної Страхової виплати по безперервному 

перебуванню Застрахованої особи в стаціонарі 

лікарні, що вказаний в Договорі по даному 

Страховому випадку; 

- 31 (тридцять один) – 60 (шістдесят) календарних днів 

поспіль Страхова виплата здійснюється в сумі двох 

розмірів відповідної Страхової виплати по 

безперервному перебуванню Застрахованої особи в 

стаціонарі лікарні, що вказаний в Договорі по даному 

Страховому випадку; 

- 61 (шістдесят один) календарний день поспіль та 

більше Страхова виплата здійснюється в сумі трьох 

розмірів відповідної Страхової виплати по 

безперервному перебуванню Застрахованої особи в 

стаціонарі лікарні, що вказаний в Договорі по даному 

страховому випадку. 



 

Максимальна кількість страхових випадків протягом 

терміну дії Договору – 2 випадки; 

Максимальна кількість виплат по одному страховому 

випадку – 3 виплати (після 1) 7 днів, 2) 30 днів та 3) 60 днів 

госпіталізації). 

Страхова виплата в межах одного Страхового випадку 

здійснюється Страховиком за остаточними наслідками 

Страхового випадку. 

Загальна сума всіх Страхових виплат за Договором в будь-

якому разі не може бути більша за Загальну страхову суму, 

зазначену в Договорі. 
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Винятки із страхових 

випадків та підстави для 

відмови у страховій виплаті 

 

Не є страховим випадком та страхові виплати не 

здійснюються за наявності таких обставин: 

1. вчинення дій або бездіяльності Застрахованої особи в 

стані алкогольного, наркотичного або токсичного сп'яніння, 

що призвели до нещасного випадку; 

2. керування Застрахованою особою транспортним засобом 

у стані алкогольного, наркотичного або токсичного сп'яніння 

а також у результаті передачі керування транспортним 

засобом особі в такому стані, або особі, яка не має права 

керувати таким транспортним засобом; 

3. самогубства, спроби самогубства, навмисного заподіяння 

Застрахованою особою собі тілесних ушкоджень або 

перебування Застрахованої особи в стані алкогольного, 

наркотичного або токсичного сп'яніння; 

4. скоєння особою, Вигодонабувачем умисного злочину чи 

інших протиправних дій, що призвели до заподіяння шкоди 

життю чи здоров’ю Застрахованої особи; 

5. порушення Застрахованою особою норм та правил 

безпеки праці, правил дорожнього руху та правил безпеки на 

залізничному транспорті; 

6. самолікування; невиконання Застрахованою особою 

рекомендацій лікаря, не дотримання курсу лікування, 

порушення порядку, встановленого медичним закладом, що 

призвело до погіршення стану здоров’я;  

7. смерті Застрахованої особи, що була психічно хворою і 

знаходилась в неосудному стані в момент нещасного 

випадку; 

8. наявних у Застрахованої особи психічних захворювань 

або епілепсії в разі встановлення причинно-наслідкового 

зв’язку між захворюванням та нещасним випадком; 

9. подій, що сталися із Застрахованої особою в місцях 

позбавлення волі; 

10. випадки, що сталися із Застрахованою особою, якщо 

вона на момент укладання Договору  та/або до моменту 

настання страхового випадку: знаходилась на освідченні 

медико-соціальної експертної комісії (надалі - МСЕК); 

перебувала на обліку в наркологічних, психоневрологічних 

та інших диспансерах; хворіла на СНІД або була ВІЛ – 

інфікована. 

Не є страховим випадком події, що відбулися під час або 



в результаті: 

1. масових заворушень, актів громадянської непокори, 

громадянської війни, страйків, локаутів, бунтів, заколотів, 

державних переворотів або спроби їх здійснення, повстання 

або революції, терористичних актів та їх наслідків, диверсій, 

дій озброєних повстанців, а також дій влади, спрямованих на 

їхнє придушення; 

2. застосування зброї масового  знищення, ядерного вибуху, 

радіації або радіоактивного зараження, хімічного, 

бактеріологічного забруднення; 

3. воєнних дій, військових заходів будь-якого роду, 

використання зброї, військової техніки та знарядь війни, дій 

військових сил та/або спеціальних формувань (підрозділів) 

будь-якої держави, будь-якого роду недержавних збройних 

сил або збройних формувань, дій бойовиків, збройних 

угрупувань, їх окремих учасників (незалежно від факту 

оголошення війни чи введення воєнного стану); 

4. дій Збройних сил України, сил спеціального призначення 

та/або інших спеціально призначених воєнізованих 

формувань та підрозділів, проведення заходів із 

забезпечення національної безпеки і оборони, відсічі і 

стримування збройної агресії, антитерористичної операції, 

операції Об'єднаних сил, виконання завдань національного 

спротиву; 

5. участі Застрахованої особи у воєнних (бойових) діях, в 

тому числі але не виключно в складі Збройних сил України, 

Сил оборони, будь-яких інших служб, підрозділів, 

формувань, в тому числі але не виключно одноособово, 

незалежно від форми та способу їх утворення; 

6. занять екстремальними видами спорту та розваг 

(включаючи але не обмежуючись: заняттям альпінізмом, 

скелелазінням, спелеотуризмом, планеримом, стрибками з 

парашутом та іншими подібними видами спорту та розваг, в 

яких існує елемент «вільного падіння»; заняття на 

професійному рівні верховою їздою, кінним спортом, 

фрістайл-акробатикою, дайвінгом, мото- та автоспортом, 

контактними видами спорту, хокеєм з шайбою, важкою 

атлетикою, спортивною гімнастикою, багатоборством, регбі, 

американським футболом, гірськолижним (у т. ч. катання на 

сноуборді) та лижним спортом (крім бігових лиж), бобслеєм, 

будь-якими перегонами на швидкість, катанням на ковзанах, 

слаломом, художньою гімнастикою, легкою атлетикою, 

стрільбою з лука, стендовою та кульовою стрільбою, 

стрільбою з будь-якого виду зброї, рафтингом, фехтуванням, 

всіма видами серфінгу, вітрильним спортом, підводними 

видами спорту чи розваг, видами спорту, що потребують 

використання моторизованих наземних, водних чи 

повітряних машин, акробати-кою, флайбордингом, 

пересуванням на сеґвеї, паркуром, велосипед-ним спортом 

(участю в будь-яких змаганнях та гонках з велоспорту; 

заняття(в тому числі аматорське) видами велосипедного 

спорту, що несуть підвищений ризик травмування 

включаючи, але не обмежуючись: крос-кантрі, швидкісний 

спуск, байкер-крос, фрірайд, BMX, дерт, флетленд, тріал, 



дуал, інші види маунтінбайкінгу та мотокросу), будь-яка 

робота або тренування в якості професійного спортсмена, в 

тому числі хвороби (захворювання) або стани, спричинені 

або пов’язані з професійним заняттям спортом, роботою або 

тренуванням в якості професійного спортсмена; 

7. зайняття небезпечними видами діяльності (в тому числі 

робота в якості аквалангіста, шахтаря, верхолаза, виконавця 

трюків або з використанням вибухових речовин, 

вогнепальної зброї при виконанні службових обов’язків, а 

також зайняття іншою діяльністю, пов’язаною із 

підвищеною небезпекою відповідно до переліку, 

визначеного чин-ним законодавством України), в тому числі 

хвороби (захворювання) або професійні захворювання, 

спричинені або пов’язані з такою діяльністю; 

8. занять професійним спортом. В межах Договорутермін 

«Заняття професійним спортом» означає будь-яке заняття 

спортом чи подібною до спорту діяльністю за винагороду чи 

приз, участь у спортивних заходах, змаганнях, чемпіонатах 

чи кубках, тренування з метою участі у зазначених вище 

заходах, заняття спортом у рамках членства в спортивних 

клубах, асоціаціях, лігах чи подібних організаціях; 

9. професійних захворювань; 

10.встановлення факту, що вимога про здійснення страхової 

виплати ґрунтується на події, прямою або опосередкованою 

причиною настання якої було будь-що з наступного: 

• хвороби (захворювання) на інфекційні, паразитарні та 

вірусні хвороби, якщо вони зареєстровані медичним 

закладом протягом першого місяця після набуття 

чинності Договором;  

• стійка втрата Застрахованою особою працездатності, 

смерть Застрахованої особи внаслідок нещасного 

випадку, погіршення стану здоров’я та захворювання 

Застрахованої особи через обставини, які відбулися та 

мають безпосередній причинно-наслідковий зв'язок із 

захворюванням або травмою, з приводу якого 

Застрахованій особі встановлено групу інвалідності 

(І, ІІ, ІІІ групи інвалідності), яка існувала (була 

встановлена) до початку дії цього Договору;  

• новоутворення, хвороби (захворювання) ендокринної 

системи, якщо відповідний діагноз встановлено 

медичним закладом протягом перших трьох місяців 

після набрання чинності Договором;  

• хвороби (захворювання) Застрахованої особи, 

діагностовані до дати набрання чинності Договором 

(включаючи їх наслідки, рецидиви, загострення 

(ускладнення)), а також нещасні випадки, в тому 

числі дорожньо-транспортні пригоди, що мали місце 

до початку дії цього Договору (включаючи їх 

наслідки, рецидиви);  

• загострення (ускладнення) хронічної хвороби, на яку 

Застрахована особа була хвора на момент укладення 

Договору; вроджені чи спадкові вади;  

• вагітність, пологи (в тому числі передчасні), 

викидень, а також хвороби (захворювання), 



ускладнення, які виникли внаслідок аборту, вагітності 

та пологів (в тому числі внаслідок будь-яких 

проведених маніпуляцій, що пов’язані з абортами, 

вагітністю та пологами), крім позаматкової вагітності, 

якщо факт позаматкової вагітності встановлено не 

раніше ніж через 3 (три) місяці з дня набуття чинності 

Договором;  

• самогубство чи спроба самогубства 

Страхувальником, в т. ч. хвороби (захворювання) або 

стани, спричинені або пов’язані з дією таких 

обставин;  

• навмисне спричинення Страхувальником собі 

тілесних ушкоджень, в т. ч. внаслідок необережного 

поводження зі зброєю, незалежно від психічного 

стану, а також хвороби (захворювання) або стани, які 

є наслідком, спричинені або пов’язані з дією таких 

обставин; 

• хвороби (захворювання), які пов'язані з епідеміями та 

потребують введення комплексу карантинних заходів;  

• планові хірургічні втручання або будь-яка косметична 

хірургія (в т. ч. будь-які косметичні процедури чи 

операції, пластичні операції), а також хвороби 

(захворювання), що є наслідком таких втручань, 

процедур чи операцій, та ускладнення, пов’язані з 

таким втручанням, процедурами або операціями;  

• незаконні хірургічні операції чи будь-які медичні 

маніпуляції, проведені без ліцензії на здійснення 

медичної практики;  

• споживання алкоголю або прийом наркотичних чи 

психотропних речовин або їх аналогів, за винятком 

тих, що приймалися за призначенням або під 

наглядом кваліфікованого медичного працівника; або 

керування транспортним засобом у стані 

алкогольного, наркотичного, токсичного сп’яніння 

або під дією лікарських засобів, що обмежують 

можливість керування транспортним засобом, або 

керування транспортним засобом без дійсного 

посвідчення водія відповідної категорії; або 

добровільна передача управління транспортним 

засобом особі, яка знаходилась у стані алкогольного, 

наркотичного, токсичного сп’яніння або під дією 

лікарських засобів, що обмежують можливість 

керування транспортним засобом, або особі, що не 

має дійсного посвідчення водія відповідної категорії;  

• будь-який стан, хвороба (захворювання), що прямо 

або опосередковано пов’язані із синдромом набутого 

імунодефіциту (СНІД) або вірусом імунодефіциту 

людини (ВІЛ), відповідно до визначення Всесвітньої 

організації охорони здоров’я (ВООЗ);  

• психічний або нервовий розлад або будь-який стан 

психічно-невропатичного походження;  

• встановлення факту, що Застрахована особа на дату 

укладення Договору перебувала на стаціонарному (в 

т.ч. денному стаціонарі) або амбулаторному 



лікуванні, або був ВІЛ-інфікованим, або був хворим 

на СНІД, або був визнаним недієздатним у порядку, 

визначеному законодавством України, або був хворим 

на онкологічну хворобу, або перебував на обліку в 

наркологічних, психоневрологічних, туберкульозних, 

шкіро-венерологічних диспансерах, знаходився під 

наглядом у фтизіатра. 

11. Додатково при настанні страхового випадку 

Госпіталізація внаслідок Хвороби чи Нещасного 

випадку  Страхова виплата також не здійснюється, 

якщо вимога про здійснення Страхової виплати 

ґрунтується на події, прямою або опосередкованою 

причиною настання якої було будь-що з наступного:  

• проведення стерилізації, штучного запліднення, 

діагностування та лікування безпліддя; вагітність, 

пологи (в тому числі передчасні), викидень, догляд за 

дитиною, санаторно-курортне лікування;  

• природні небезпеки (стихійні лиха, дія стихійних або 

інших природних явищ);  

• медичні стани, рецидиви, наслідки хвороб або 

нещасних випадків, що мали місце на дату укладення 

Договору;  

• перебування Застрахованої особи на стаціонарному 

лікуванні 7 (сім) або менше календарних днів;  

• здійснення Страховиком протягом дії Договору 

Страхової виплати в цілому за 2 (двома) заявленими 

та визнаними Страховиком Страховими випадками за 

страховими випадками Госпіталізація внаслідок 

Хвороби чи Нещасного випадку;  

• перебування Застрахованої особи в стаціонарі лікарні 

(на стаціонарному лікуванні під цілодобовим 

лікарським наглядом) внаслідок гострої 

респіраторно-вірусної хвороби (ГРВІ), а також 

перебування Застрахованої особи в денному 

стаціонарі.  

• Не визнається страховим випадком настання події із 

Застрахованою особою, якщо її (його) вік на момент 

настання Страхового випадку складає 71 чи більше 

років (тобто на дату настання відповідного події, 

наслідки якої в подальшому можуть бути 

кваліфіковані як наслідки Страхового випадку, 

Застрахованій особі виповнилось 71 рік або його вік 

був більше 71 року) 

Підставою для відмови у Страховій виплаті є: 

1. навмисні дії Страхувальника (Застрахованої особи) або 

Вигодонабувача, спадкоємця Застрахованої особи, 

спрямовані на настання Страхового  випадку, крім дій, 

вчинених у стані крайньої необхідності або необхідної 

оборони, або випадків, визначених законом чи 

міжнародними звичаями; 

2. вчинення Страхувальником (Застрахованою особою) або 

Вигодонабувачем, спадкоємцем умисного кримінального 

правопорушення, що призвело до Страхового випадку;  



3. подання Страхувальником (Застрахованою особою) або 

Вигодонабувачем  неправдивих відомостей про об’єкт  

страхування, обставини, що мають істотне значення для 

оцінки страхового ризику або про факт настання Страхового 

випадку; 

4. порушення Страхувальником (Застрахованою особою) 

зобов’язання протягом строку дії договору страхування 

письмово повідомляти Страховика в строк, передбачений 

договором, про будь-яку зміну обставин, що мають істотне 

значення для оцінки страхового ризику, та/або інших 

обставин, що впливають на розмір Страхової премії за 

договором;  

5. несвоєчасне повідомлення Страхувальником 

(Застрахованою особою), спадкоємцем Застрахованої особи 

/ Вигодонабувачем про настання Страхового випадку без 

поважних причин, несвоєчасне подання Страхувальником 

або Застрахованою особою, Вигодонабувачем документів 

для здійснення Страховиком Страхової виплати, що 

передбачені договором страхування, без поважних на це 

причин, або невиконання інших обов’язків, визначених 

договором або законодавством, якщо це призвело до 

неможливості Страховика встановити факт, причини та 

обставини настання Страхового випадку або розмір 

заподіяної шкоди (збитків); 

6. невиконання Застрахованою особою рекомендацій лікаря, 

недотримання курсу лікування, порушення порядку, 

встановленого медичним закладом, що призвело до 

погіршення стану її здоров'я; 

7. наявність обставин, які є винятками із Страхових випадків 

та обмеженнями страхування, передбаченими договором 

страхування;  

8. створення Страховику перешкод у визначенні обставин, 

характеру Страхового випадку; 

9. власноручної відмови від отримання виплати;  

10. інші випадки, передбачені законодавством України або 

Договором. 

20 4. Інша інформація про страховий продукт 

 

21 

 

Форма договору 

страхування 

 

 

Форма електронного документа. 

22 

Канал реалізації страхового 

продукту 

Інформаційно-телекомунікаційна система Страховика 

(Головний офіс (місцезнаходження: Україна, 04112, м. Київ, 

вул. Олени Теліги, буд. 6, літ. «В»). 

23 

 

Інша інформація про 

страховий продукт 

 

Договір  є додатковим до банківських послуг за Договором 

кредиту, зазначеним в Договорі страхування. У зв’язку з 

укладенням Договору відсутня необхідність отримання 

додаткових чи супутніх послуг Страховика та/або третіх 

осіб, пов’язаних з отриманням фінансової послуги за 

Договором. 



Інформаційний документ про стандартний страховий 

продукт «Мій захист кредит» з кодом 1416 затверджено 

Наказом №25 від 31.01.2025 та є актуальним з 10.02.2025 р. 

24 

 

Посилання на документи, у 

яких міститься повна 

інформація про 

стандартний страховий 

продукт 

В цьому документі надається загальна інформація про 

страховий продукт «Мій захист кредит» з кодом 1416. Повна 

інформація про страховий продукт розкривається в 

Загальних умовах страхового продукту «Мій захист кредит» 

з кодом 1416, які доступні за посиланням: 

https://uniqa.ua/storage/public-offer/partner-

reports/1416_Miy_zakhyst_kredyt_umovy_RCI_22.07.2024.pdf  

 

Застереження: цей страховий продукт потребує попереднього ознайомлення від 

споживача для прийняття ним усвідомленого рішення про укладення договору 

страхування. 

https://uniqa.ua/storage/public-offer/partner-reports/1416_Miy_zakhyst_kredyt_umovy_RCI_22.07.2024.pdf
https://uniqa.ua/storage/public-offer/partner-reports/1416_Miy_zakhyst_kredyt_umovy_RCI_22.07.2024.pdf

